Para reduzir o tempo de inatividade e obter o Confie nos nossos especialistas e assegure a
maximo de operacionalidade do seu veiculo tranquilidade e a satisfacao que o seu negocio
merece
Uma gestao antecipada de paragens imprevisiveis. 0 gestor de servico € o seu principal contacto. E Nnco ntl'e (0

0 gestor de servico mantém o controlo do seu veiculo, contactando-o apenas quando é realmente - L4 -
necessario agendar uma visita a oficina. Antes disso, garante que tudo esta em ordem para que a C o n C eSS I 0 n a rl o
sua passagem pelo servico seja rapida e eficaz.
|| [
Os nossos especialistas utilizam inteligéncia m a I S e rt O d e S I
artificial e modelos analiticos para detetar

n eventuais defeitos em tempo real. '\
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. DE SERVICO
GESTOR
DE SERVICO
Ex. Alerta do injetor \/ BRAGA LEIRIA
Nors TB PT RT Braga Nors TB PT RT Leiria
Parque Industrial de Celeirds, Rua dos Lagoeiros, 225
lote S3 e S4 Z.1. Com. Vale Sepal
OFICINA 4705-072 Braga 2415-644 Leiria
v responsaveL ol T. +351 253 609 801 T. +351 244 819 870
PELO VEICULO : PORTO SANTAREM
. C ’ Tl Nors TB PT RT Porto Nors TB PT RT Santarém
‘ ‘ ‘ ‘ |_©J ‘ Rua 12, n°2, Z.I. de Beches E.NN.3-Km é4

4485-325 Fajozes Cabeca Ruiva - Bugalhos

A avaria do veiculo foi evitada e o Operagoes Campanha Pecas de Servicos de Prevencdo Pré-diagnéstico T.+351252°600 600 2380-221 Alcanena

o desempenho do veiculo foi mantido. b O servico é planeado de manutencdo  técnica desgaste software a de avarias a distancia T.+351 249 889 030

e atempado distancia AVEIRO

Renacentro LISBOA
Rua Ervideiro Cacia Nors TB PT RT Lisboa
3800 - 302 Aveiro E.N. 1T, Km 29
T.+351 234 303 470 2600-660 Castanheira do Ribatejo

T.+351 263 280 800
VISEU
Nors TB PT RT Mangualde
Rua da Tapada, 3
3530 - 108 Mangualde
T.+351 232074 048

MEALHADA

A. R. Carlos Rosa

Z.|. Viadores, lote 19
3050-481 Pampilhosa
T.+351 231 205 591

(©)263 280 800 Contratos de manutencao
contratosdemanutencao.tbptrtf@nors.com S ta r t & D rlve

Agora com tecnologia preditiva ¥ PREDIC
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RENAULT RENAULT
renault-trucks.pt TRUCKS NORS TRUCKS




A maior cobertura do mercado Detalhes dos contratos Com o apoio da rede Renault Trucks, beneficia da

tranquilidade de utilizacao do seu equipamento...

Uma oferta diversificada capaz de garantir uma disponibilidade operacional superior
da sua viatura e a maximizacao da sua via util. Contratos de manutencao personalizados

. . . - ;. N,'"_ X A r". 3 iNnA 1
e totalmente adaptados as necessidades do seu veiculo, da operacao e modelo de negécio. :=j MANUTENCAO DINAMICA -,,,f‘iy CONTROLO DE DESGASTE & & v‘\& & .. COMum plano de manutencao dinamico.
& & & F
A manutencao certa no momento certo: Controlo do desgaste: - éé’ é% Qgg .\SJQ'
NOVA NOVA - Registo personalizado de todas as - cartucho secador de ar OPERACOES & & R <
OFERTA OFERTA intervencoes de manutencéao. - embraiagem
- Gestao diaria das operacées e - travdes Servicos periddicos (6leo de motor, filtros de dleo e combustivel] + Controlos Sistematicos ° [ ° °
REFERENCE + PERFORMANCE EXCELLENCE intervencoes técnicas necessarias ao bom - baterias Manutencio anual (filtros habitaculo) ° ° ° °
funcionamento do veiculo. - filtro de particulas i
R . N N - entre outros Substituicao 6leo d ixa d locidad filtro, 6leo do retardad d t [ [ ) ] [
Desde 93,51€/més Desde 107,48€/més Desde 145,02€/més Desde 180,92€/més Uheiiiea otee da capa fevetocidades € Tre, ofee do relardator e da pome
Substituicao do liquido de arrefecimento ° ) ° °
Contrato de manutencgao Adiciona a opgéo de incluir Contrato de manutencgdo Contrato de manutencao = < . S . :
. S s . . ~ . . H } = Filtro de AdBlue ° ° ° ° h
preventiva packs de substituicao preventiva, com inclusdo da preventiva, corretiva e - B O b (el S P : SERVICRSIRENDIDS MANUTENCAO i _ o UTILIZACAO EFETIVA GESTOR CONTRATO DE
preventiva de alguns reparaco da linha motriz. material de desgaste. PREVENTIVA Filtros de ar do motor e respiros dos depositos ° ® ° e DO VEiCcULO DE SERVICO MANUTENCAO
componentes Contrato transparente, sem Contrato com cobertura Reducao dos tempos de paragem gracas a: A conetividade dos camites permite-lhe Filtro do dessecador de ar O O O O N
surpresas e com custo mensal total, custo fixo e total - Monitorizacdo em tempo real dos cddigos intervir a distancia, sem necessidade de Correias e tensores ° ° ° ° 1 2 6 3 7 KM ' UDL
fi 530 d .’I.d d 30 d de anomalia transmitidos pelo veiculo. deslocacao: pLﬁ‘%ENQAO q
iX0 — para uma gestao de tranquilidade na gestao do - Alertas imediatos em caso de detecdo de - Atualizacées de software remotas Afinacao de valvulas ° () [) [ HORAS MAN%UEN‘E
custos mais controlada. servico. risco de avaria ou paragem iminente. - Modificacdo de parametros do veiculo Filtro d ticul 2 5 8 2 MOTOR 00
- Acompanhamento continuo do estado dos - Leitura a distancia dos cddigos de fitro de particutas ® d ° ®
r ., ;ompopentes, com avisos prévios para avaria Atestos de 6leo do motor entre servicos periddicos ° ) Y ° 2 9 . 4 I{{]LRI:]SI
: Pksw nepecao. Motor o o
i REQUISITOS DOS VEiCULOS Unidade eletrénica do motor ° °
Sistema de injecao de combustivel ° ° .
., % , DESGASTE . . - . . . o v
‘. ‘, S de bat d locidad bot lo fabricad 1d de 2017 , .
_pGDm' (rcocr — ensor de bateria + caixa de ve oscgrave?csuré doalgz;};/e_r\'aéguacha o0 apés 1 de janeiro de Valvula EGR, catalisador e bomba de AdBlue o . .. Um ContrOlo rlgoroso dOS
r ,"* “, J ~, J REPARACAO TOTAL Bomba de 4gua e termostato ° ° Componentes de desgaSte.
PREDICT 3 ;
% SUBST. PREVENTIVA ~ Ventilador do motor ° °
“ REPARACAO DA LINHA MOTRIZ
/ .o A A A
Tipo de MANUTENGAO PREVENTIVA (© DEVIDAMENTE SUPERVISIONADOS E CUIDADOS, 0S SEUS VEICULOS ESTARAO MAIS DISPONIVEIS. Compressor de ar o e e T3] Baterias Embraiagem -3, Filtro de particulas
Cilindro de embraiagem oo ° °

Duragao SEM LIMITACAO TEMPORAL DE 3 A 5 ANOS OU 1MILHAO KM** DE 2 A 5 ANOS OU TMILHAQ KM** Erbraiasem (prenss - el . —A A .

/ tempo : gem Ip oo L E3 Cartucho Pastilhas
*Opcional Caixa de velocidades ° ° - do secador de ar de travao
**A adesao a este contrato estd limitada a camides novos ou com até é meses de circulacao. ~ Tomada de forca O o

REPARACAO :
RENAU LT TRUCKS E'TECH ’ Transmissao e retardador ° ° r
@ Eixo motriz ° ° EM CASO DE ,))) . GESTOR
Cubos e rolamentos de rodas ° ° ALERTA DE SERVICO
- Sistema pneumatico ° ° 2
dantagens para o cuente - :
%: _—: [ﬁb Sistema de direcao ° 0
Porque precisa que o seu camiao esteja sempre operacional, a Renault Trucks - Fixacao, basculamento, articulacio e suspensao da cabine o
acompanha-o ao longo da vida dos seus veiculos para garantir o maximo desempenho Os contratos ideais Primeira rede certificada para Apoio em todas as Motor de arranque e alternador .
i e L . - , o L
e disponibilidade da sua ferramenta de trabalho ao longo do tempo. para uma trqqsmaot@ngwla reparacao de veiculos 100% etapas da transicao. Prato de engate .
para a mobilidade elétrica. elétricos Renault Trucks E-Tech
Acessorios elétricos e eletronicos do posto de conducao °
Sistema de travagem ° y - -
E=0 Um plano de manutencéao Uma vasta rede de Operacdes agrupadas para . ) _ SUSFETEEE L E u m I n C 0 nve n I e n t e u a n d o
_@_ personalizado, optimizado e profissionais ao seu dispor, &= reduzir o tempo de . ’ il Sistemas elétricos °
adaptado a utilizagao de preparados para intervir inatividade. Discos de travao ° -~ L4 -
- nao esta previsto
necessario. - - : .
DESGASTE PneurrTatlcos d-a suspensao (cabina e chassi) On °
>  Preserva e prolonga o Aumenta a vida util e o valor O seu veiculo sempre C?Squ'lhos ¢ SmIOb_lOCOS ° ,
J]J]Jl desempenho original, de revenda. I@ atualizado com as pegas Lémpadas e fusiveis ) ( ‘. COM A NOSSA OFERTA DE SERVICO
gerando poupancas de originais Renault Trucks. Baterias ° - PREDICT PREDICT
combustivel. %, )
Com 0 nosso novo servico de manutencao
conectada, os niveis de desgaste e alertas de
(8) Contratos adaptados a .. Melhora a disponibilidade ® Inclusso avaria, sdo monitorizados em tempo real pelo
. 7 6 I prepict - ciona i Ari
3 Zggregla gaSOleO € eletnc'_ 2 dOS VeICU|OS. 8(') ggcionat e efetuado preventivamenste, nunca corretivamente Seu concessionario. REduza o tempo de

paragem, e ganhe tranquilidade com o
Predict incluido no seu contrato de
manutencao Start & Drive.

NOTA: Os veiculos elétricos devem, obrigatoriamente, estar abrangidos por um contrato de manutencéo Excellence.



