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FOITORIAL

esta edicao da Optimum magazine,

a inovacao volta a estar na agenda.
Trata-se de uma parte integrante do
ADN na nossa marca desde o inicio,
estando na base do melhoramento
consistente e continuo do desempenho
dos nossos veiculos, o que nos permite
corresponder ainda melhor as necessidades

dos nossos clientes. A Renault Trucks apresenta
agora a colecao de 2019 das gamas T e D,
juntamente com os principais melhoramentos
das mesmas. Isso inclui novo equipamento para
reduzir ainda mais o consumo, bem como um
aumento do conforto e da seguranca. Nesta nova
edicao, também temos novas reportagens para
descobrir, uma das quais sobre uma empresa
familiar no Luxemburgo que optou por veiculos
usados, e outra dedicada ao nosso compromisso
renovado na parceria com o Programa Alimentar
Mundial (PAM].

Finalmente, apresentamos a nova e exclusiva
Renault Trucks Master Red EDITION, equipada
com muitos elementos de equipamento de série
e a nossa oferta ENDURANCE, um contrato de
manutencdo para veiculos com mais de 5 anos.
Desfrute da leitura.

Bruno Blin,
Presidente da Renault Trucks

Optimum. =~ , )
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e em 18 idiomas — Diretora da publicacdo: Valérie Chabanne —
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EVENTO

GAMAS T E D DE 2019

PARA AUMENTAR
A PRODUTIVIDADE

A Renault Trucks revelou as versoes de 2019 das suas gamas de distribuicao

e transporte de longo curso. Estas versoes mais recentes dos modelos Te D
da Renault Trucks apresentam melhoramentos significativos: maior conforto
de conducao, aerodinamica e o novo motor Euro 6 Step D. A combinacao destes
novos elementos de equipamento reduz significativamente o consumo
de combustivel e, ao mesmo tempo, aumenta o conforto e a seguranca.




EVENTO

GAMAS D E D WIDE

Poupancas de combustivel até 7%

Foram adicionados defletores laterais
e um novo defletor regulavel para

o tejadilho, concebido para todos os tipos

de carrocaria, gracas as 12 posicoes
disponiveis. A aerodinamica da gama de
distribuicao, resultado da investigacao
realizada pela Renault Trucks com

o veiculo experimental Urban Lab 2,

foi otimizada para reduzir o consumo
de combustivel e as emissoes de CO,,
especialmente em operacoes em

areas periurbanas.

s

i

Conforto e seguranca

Os veiculos da Série D
estao agora equipados
com dois novos sistemas
de auxilio ao motorista:
0 Regulador de
Velocidade Adaptativo
(ACC) e o Regulador-
Limitador de Velocidade
(ASL). 0 ACC mantém
automaticamente

uma distancia minima
para o veiculo da frente,
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possibilitando uma
conducao mais suave
em trafego intenso e,
ao mesmo tempo,
diminuindo o cansaco
do motorista. Colocados
facilmente ao alcance
do motorista, ambos os
sistemas possibilitam
uma conducao mais
segura e confortavel.

A revista da Renault Trucks

Novos motores

Os modelos T, T High, D e D Wide

da Renault Trucks estao equipados

com os novos motores Euro 6

Step D, em concordancia com as
regulamentacoes que deverao entrar
em vigor a 1 de setembro de 2019.

Mais econémicos e amigos do ambiente,
estes motores sao combinados

com um sistema de pos-processamento
de nova geracao, melhorado com

a utilizacao de novos materiais que
proporcionam uma maior durabilidade.
Também foi adicionado um sensor

de qualidade do Adblue. Além disso,
todos os motores Euro 6 Step D sao
compativeis com sintese de motores
adiesel (xTL), enquanto os motores DTI5
€.DTI8 sao compativeis com biodiesel.




GAMAS TE THIGH

Regulador de velocidade preditivo otimizado

Com o novo sistema Optivision relevantes a bordo. Isso significa
baseado no mapa, a perda de que os motoristas tém a disposicao
ligacao é coisa do passado, mesmo informacoes mais precisas, o que
em tuneis. Este regulador de Lhes permite planear os percursos
velocidade preditivo, que utiliza com maior detalhe. O Regulador

a topografia da estrada para de Velocidade Adaptativo Eco
otimizar as mudancas também incorpora novas

de velocidade, passa agora definicoes que reduzem ainda

a memorizar todos os dados mais o consumo de combustivel.

Poupancas de combustivel até 3%

A combinacao dos melhoramentos
e 0 novo equipamento agora
disponivel nos modelos T e T High
da Renault Trucks permite

reduzir o consumo de combustlvel k
até 3% em comparacao com '
a geracao anterior.

ACABAMENTOS INTERIORES E EXTERIORES DE ALTA QUALIDADE

PAINEL DE BORDO COM ACABAMENTO EM CARBONO E PAINEIS
DAS PORTAS A COMBINAR, ESTOFOS EM PELE PRETOS

E NOVO TEJADILHO CINZENTO A COMBINAR SAO AS NOVAS
CARACTERISTICAS

DA GAMAT 2019

QUE MELHORAM

A HABITABILIDADE

E O CONFORTO DE
CONDUCAO. AS TAMPAS
DOS RETROVISORES
PODEM SER AGORA
PERSONALIZADAS

E ESTAO DISPONIVEIS
EM DUAS CORES:
PRETO OU LARANJA
ANODIZADO.
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ATIVIDADE

VEICULOS USADOS T X-ROAD
DA RENAULT TRUCKS

DESEMPENHO
TODO-O-TERRENO

a Karp-Kneip é uma empresa familiar

do Luxemburgo

Para a reparacao de um troco da
autoestrada A7, a empresa
luxemburguesa Karp-Kneip optou

por cinco tratores T X-Road da

Renault Trucks. Estes sdo veiculos
usados, personalizados e adaptados pela
Renault Trucks Used Trucks Factory,
ideais para as necessidades da empresa.

Quais sao as caracteristicas
especificas da Karp-Kneip?
Franck Blondel, Diretor do
Departamento de Logistica da
Karp-Kneip (Luxemburgo) — Somos
uma empresa luxemburguesa
especializada em engenharia civil,
obras de arruamentos e redes diversas,
obras publicas e terraplanagens,
para além de producdo e colocacao
de asfalto. Com 500 funcionarios no
Luxemburgo, também abrangemos

a Grande Regido através de varias
empresas parceiras. A principal
condicionante do nosso setor é o tempo.
E absolutamente imperativo respeitar
os prazos sem nunca facilitar. Depois de
iniciado o trabalho, é preciso continuar
24 horas por dia, 7 dias por semana.

A Karp-Kneip dispde de varias fabricas
de producao permanente de asfalto
que fornecem o mercado local

e também a Grande Regido, chegando
a Estrasburgo. Também trabalhamos
com duas fabricas de producao

de asfalto da Trabet, nossa parceira
em Haguenau (67, que nos fornecem
asfalto para obras que envolvem
grandes projetos asfaltados em toda

a Franca. Isso permite-nos ter uma
maior flexibilidade, independéncia

e capacidade de resposta. No ano
passado, realizdmos trabalhos de
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reparacao num troco da autoestrada A7,
no sul de Franca, perto de Montélimar.
0 grupo da Trabet, a nossa subsidiaria
francesa na Alsécia, realizou o trabalho,
utilizando 5 tratores T X-Road da
Renault Trucks equipados com um
reboque isolado para espalhar o asfalto.

Porque escolheram o

T X-Road da Renault Trucks?
F.B. — Antes de mais, ja tinhamos
trabalhado com a Renault Trucks
quando adquirimos os nossos veiculos
comerciais. Conhecem perfeitamente
o0 nosso setor de atividade e as nossas
condicionantes: disponibilidade dos
camides 24/7, respeito absoluto pelos
prazos, interrupcao da atividade
inaceitavel, etc.

Além disso, a Renault Trucks tem uma
rede de suporte alargada em Franca



ATIVIDADE

e noutros paises. Assim, onde quer que
estejamos, sabemos que ha sempre uma
oficina por perto em caso de problemas.
Ja para nao falar da rapida capacidade
de resposta demonstrada pela Stoll
Trucks, 0 nosso concessionario da
Renault Trucks no Luxemburgo. Porque
s6 tiveram 3 a 4 semanas para
encomendar tratores a Used Trucks
Factory, regista-los no Luxemburgo,
deixa-los em conformidade com os
requisitos locais e adapta-los as
necessidades especificas a que se
destinavam, envolvendo equipamento
hidraulico especial, etc. Sabemos que
os veiculos usados, com os X-Road,
cumprem os exigentes padroes de
fabrica da Renault Trucks, tendo sido
também completamente revistos,
recondicionados e testados de forma

a manterem as caracteristicas originais.

0 T X-Road da Renault Trucks
esteve a altura

das promessas?

F.B. — Segundo os motoristas que
trabalharam com os T X-Road da
Renault Trucks, sim, perfeitamente.
Ainda que isso nao fosse garantido

no inicio. Estavam habituados

a veiculos mais pequenos, concebidos
especificamente para este tipo

de atividade. Apesar de ficarem
maravilhados pelo conforto da cabina,
continuavam um pouco céticos em
relacao ao desempenho de um antigo
trator, concebido para percorrer longas
distancias, transformado num veiculo
de construcdo. No entanto, ficaram
agradavelmente surpreendidos.
Sobretudo pela manobrabilidade do

T X-Road da Renault Trucks, apesar
das dimensoes imponentes. Também

Renault Trucks

gostaram da posicao de conducao
elevada e da excelente visibilidade,
seja durante o dia ou a noite, dado

que o nosso trabalho nunca para.

A acessibilidade da cabina também foi
muito apreciada, dado que os nossos
motoristas tém de sair muitas vezes
da cabina para verificar o trabalho

em curso, voltando depois ao interior
da mesma.

Estes tratores X-Road resolvem mesmo
a equacao magica entre o que pedimos
- um veiculo de abastecimento de
estaleiros e construcao - e a solucao
oferecida pelo nosso concessionario
de uma forma atempada e econdmica.

T X-Road da

+ Veiculos usados personalizados,
rapidamente disponiveis
e personalizados de acordo com
as necessidades do cliente.

+ Opcoes para conduzir em condicoes
dificeis: distancia ao solo elevada,
motor DTI 11 com 460 cv, caixa
de velocidades Off-Road, valvula
de borboleta manual, depdsito
elevado, etc.

4+ Custos controlados para veiculos
com garantia de 2 anos do fabricante.
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GEOGRAFIA

PROGRAMA ALIMENTAR
MUNDIAL

> 200 FUNCIONARIOS
FORMADOS EM 5 ANOS

> 15 SESSOES DE FORMACAO
EM 12 PAISES AFRICANOS

>  PROXIMAS SESSOES:
MAIO DE 2019: MECANICOS
NO UGANDA
JUNHO DE 2019: |
CONDUTORES NA ETIOPIA
SETEMBRO DE 2019:
MOTORISTAS NO HAITI
NOVEMBRO DE 2019:
GESTORES DE FROTAS
EM FRANCA (LYON)

I Franca

PARCERIA
Etiépia ‘

. Uganda ’

UM COMPROMISSO
SUSTENTAVEL

Empenhada em relacao ao Programa Alimentar
Mundial das Nacoes Unidas (PAM) desde 2012, : : :

a Renault Trucks envia todos os anos voluntarios 4 ﬁtﬁ;ﬁg%?s
para Africa, onde d3o formacao de manutencao : ' o '
de veiculos, para além de gestao de oficinas

e frotas, a equipas locais. O resultado é positivo
e a parceria com a agéncia humanitaria foi
renovada por 3 anos.




O chassis robusto
e aelevada
distancia ao solo
do Renault Trucks
K fazem com que
seja a solucao
mais completa
para o desafio

das estradas
africanas.”

o longo de 5 anos, 15 sessoes de
formacao em 12 paises africanos
deram formacao a duzentas
pessoas; um empenho dos
voluntarios da Renault Trucks que
continua elevado como sempre.
Acima de tudo, esta a satisfacao
de apoiar “uma causa nobre, perfeitamente
de acordo com a nossa atividade”, diz Julie
Marconnet, Diretora de Parcerias e CSR na
Renault Trucks. Na verdade, o PAM alimenta
cerca de 91,4 milhdes de pessoas em todo
o mundo, distribuindo 3,2 milhdes de toneladas
de alimentos todos os anos. Um sistema
de logistica assente em camides para entregar
estes alimentos a populacoes isoladas e
fragilizadas. "Os veiculos trabalham em zonas
perigosas e com instabilidade politica, muitas
vezes com mas condicdes climatéricas: chuvas
torrenciais, lama, sulcos, mas também calor
extremo, seca e poeira...” A partir de 2019,
a Renault Trucks disponibiliza um novo
programa de formacao para motoristas do PAM.
“0 principal objetivo serd conhecer melhor
o veiculo, as funcionalidades e saber como
sair de situacoes complexas. Os formadores
também vao ajudar os motoristas a dominar
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os principios de uma conducdo racional.”
Conduzir melhor para diminuir a necessidade
de reparacoes.

UMA SEGUNDA UNIDADE MOVEL

DE FORMACAO

“Decidimos atribuir uma segunda unidade
movel de formacdo a operacao do PAM:

um Renault Trucks K 6x6 que sera dedicado
as equipas de ONG que trabalham na Africa
Ocidental. Para além da outra unidade mavel
de formacao que ja trabalha no Uganda, Africa
Oriental. Esta nova organizacao ird facilitar

a nossa logistica de formacao.” Cada camido
de formacao tem uma carrocaria equipada
como uma pequena oficina em redor de um
motor a uma altura de trabalho, para que todos
possam aceder facilmente aos componentes,
facilitando o ensino tedrico. As portas laterais
da carrocaria abrem-se para colocacao de
degraus, permitindo o facil acesso dos
formandos ao interior. O interior também
dispde de uma bancada e uma caixa de
ferramentas fornecidas pela FACOM,

o fornecedor de equipamentos, em resposta

a uma necessidade frequente do PAM.

“0 Renault Trucks K 6x6 é um veiculo de série



que nao beneficiou de qualquer preparacao
especial, dado que a robustez do chassis

e a elevada distancia ao solo desde modelo
fazem com que seja o melhor aliado possivel
para enfrentar as estradas africanas.”

UMA AVENTURA HUMANA

“Os funcionarios que vao para o terreno dar
formacao sao todos voluntarios”, explica Julie
Marconnet. “Mas nao podemos esquecer

o envolvimento dos seus colegas e superiores
que tém de os substituir quando faltam.” Esta
é uma operacao que junta todas as pessoas
do Grupo, sendo um esforco conjunto para

melhorar as competéncias das equipas do PAM.

«Um estudo de impacto revelou que os custos
de manutencdo dos veiculos baixaram para
metade em alguns locais, gracas a manutencao
preventiva realizada por mecénicos formados
pela Renault Trucks”, diz Shelley Seed, Diretora
de Parcerias no PAM. “Esta parceria com

a Renault Trucks permite-nos realizar as nossas
missoes de forma mais eficiente”, conclui. m

wrp
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Os custos

de manutencao
dos veiculos
baixaram para
metade em alguns
locais, gracas

a manutencao
preventiva.”
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TESTEMUNHO

Fale-nos de si, quem é o Rui Costa?
O Rui Costa tem 41 anos, vive no Porto,

é condutor de veiculos pesados de mercadorias
e é um homem de paixdes. Tem duas filhas

que fazem as delicias dos seus dias, e sempre
que a agenda permite dedica-se entre outros,

a bricolage. Correr é um dos seus interesses
diarios, como forma de compensacao pelas
horas que passa sentado ao volante do seu
estimado companheiro Renault Trucks. Desde
2016 que trabalha na Transneiva - Sociedade de
Transportes, Lda, sendo a semana passada na
estrada, entre varios paises da Europa, e focada
sobretudo no abastecimento de supermercados
e grandes cadeias alimentares.

o i : : 2 ‘ A Transneiva pelo que sabemos
e — Gy faz parte das suas paixoes,

R R N S a que se deve o0 seu sucesso?
T520 High Cab - Mais do que um veiculo, um verdadeiro companheiro de viagem. A Transneiva é uma empresa de transporte
rodoviario de mercadorias, que opera
no mercado desde 1999. Para acompanhar
as exigéncias do mercado, dedica-se
ao fornecimento de servicos para, entre
outros, os sectores alimentar, construcao
e indUstria metaldrgica. Atualmente emprega
138 colaboradores, permitindo-a ter rotas
nacionais e internacionais em toda a Europa.
Tem como pilares basilares a confidencialidade,
a seguranca, compromisso com a entrega,
honestidade, integridade, forte sentido de
urgéncia, trabalho arduo e atitude de “poder
fazer” que permitem cultivar relacionamentos
bem-sucedidos e sinergias com os seus
clientes. O conhecimento e o profissionalismo
das equipas da Transneiva tém sido um fator
decisivo para o sucesso dos Ultimos 20 anos.
A Transneiva é uma das minhas paixdes,
porque é uma empresa diferente, mas diferente
para melhor, onde os condutores sao tratados
como parte integrante e o seu bem-estar
é uma prioridade. Temos uma frota sempre
renovada e limpa, chefes de trafego que falam
com os condutores com igualdade e respeito
e tentam sempre ajudar e facilitar toda
a logistica. A Transneiva tem pessoal interno,
nos varios departamentos, contabilidade,
recursos humanos, e outros, com a mais alta
competéncia e humildade, e a entidade patronal
trata-nos como se de familia se tratasse.

Rui Costa, a dominar a estrada
a bordo do seu T 520 High Cab.
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TESTEMUNHO

Como é uma semana de trabalho

na Transneiva?

A semana de trabalho é preenchida por um
conjunto de rotas, por toda a europa, com

vista a assegurar a entrega de mercadorias
just in time em cada um dos nossos clientes,
onde se incluem supermercados, grandes
cadeias alimentares, construcao, entre outros.
Carga essa que é como tal, variada, onde se
incluem pneus, material de construcao e bens
alimenticios. Mesmo que ao volante, a minha
salde é uma prioridade e tento ter a melhor
alimentacao possivel e o0 mais variada, por

isso cozinho 90% das minhas refeicoes, no
interior do meu camiao Renault Trucks. Tem

0 espaco e o conforto necessarios para me
garantirem horas relaxadas e a medida das
minhas necessidades. Procuro comecar o meu
dia bem cedo, para que consiga cumprir com

o calendario de entregas estabelecido e tenha
tempo para cuidar de mim, para fazer as
minhas corridas e tratar da minha alimentacao.
Por vezes, pernoito em areas de servico, em
parques ou mesmo nas instalacdes de alguns
clientes e ajusto a climatizacao interior do
veiculo, fazendo uso da cama cdmoda que traz.
A qualidade a bordo na minha opinido estd mais
que assegurada, consigo acordar revigorado no
dia seguinte, estas novas gamas, trazem muitas
novidades com elas, novidades focadas no
conforto e na seguranca, quer do veiculo, quer w
da mercadoria e sobretudo do condutor.

0 brio presente em cada dia de trabalho.

Retrovisor de 2 blocos,
para um maximo de visibilidade.

a?
A7

A’ :
A L
Defletor integrado no

bloco ético, para desviar
fluxos de ar.
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TESTEMUNHO

|
|

) 4

A TRANSNEIVA |

B | Focus

————— o

Um amor que se estende a Transneiva, que j4 conta com quase De forma a expandir o core business do Grupo Idis
meia centena de veiculos Renault Trucks. SGPS, em 1999 foi criada a Transneiva - Sociedade de

Transportes, Lda, que trabalha a imagem da filosofia
do grupo e possui atualmente uma rede prépria

de clientes de ambito nacional e internacional.

Rui Pereira, assume as funcoes de CEO

Sabemos que e um aﬂqona_do da Transneiva desde a sua fundac3o. Acredita que
Renault Trucks, o que e mais sdo o empenho e o trabalho diario de todos os
importante para si no seu colaboradores que permitem garantir a satisfacdo
companheiro? dos clientes e o sucesso da empresa. Com uma

0 meu companheiro de viagem, na minha frota total com mais de 100 viaturas, acredita que
opinido é completo, ndo tenho um termo a Renault Trucks é uma escolha fruto da elevada

relacdo qualidade preco das suas viaturas,
da prestabilidade do seu servico apds-venda e do
conforto adicional que traz para os seus condutores.

mais adequado para o descrever. Olho para

o meu Renault Trucks T 520 e vejo que foi
agradavelmente construido a pensar no meu
bem-estar e na seguranca de quem me rodeia.
Sou 100% Renault Trucks. As viaturas tém

um design irreverente, Unico, distinguem-se
quando comparadas a de outras marcas
presentes no mercado, o interior é desenhado

a pensar no nosso conforto e a acessibilidade veio tornar a nossa vida a bordo ainda mais
visual é total e perfeita em todas as agradavel, transporta-me para uma experiéncia
circunstancias. Agora vém apetrechados com de conducao totalmente nova para mim, ou

o Roadpad, e, portanto, com novas camaras nao me permitisse, entre tantas outras coisas,
laterais e traseiras, o que coloca a seguranca ter a minha prépria playlist musical. Claro que,
dos utentes em estrada, dos condutores e apesar do meu camiao Renaut Trucks se

e das respetivas cargas a um nivel superior, revelar totalmente fidvel, o facto da marca ter
especialmente quando se acoplam reboques. um excelente servico de assisténcia em viagem
0 entretenimento para o condutor também e uma rede de concessionarios em Portugal,
foi salvaguardado, este novo assistente com onde os interesses do cliente sao a sua
sistema de audio, entretenimento e navegacao prioridade, me da ainda maior tranquilidade.
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BASTIDORES

NOVIDADES DA RENAULT TRUCKS

CAMIOES GRATUITOS

EM SINAL DE
SOLIDARIEDADE

Pelo segundo ano seguido, a Renault Trucks juntou
recursos para a Restos du Cceur (uma organizacao
que fornece ajuda alimentar a carenciados), facultando
a associacao 3 veiculos Renault Master usados, para
além de um contrato de manutencdo de 1 ano. Estes
veiculos, equipados para proporcionar um transporte
com temperatura controlada, dardo resposta

as necessidades diarias de recolha e distribuicao

de alimentos da associacao.

ECO DRIVING

CHALLENGE

Aberta a todos, a 5.2 edicao desta competicao permitira
mais uma vez aos motoristas avaliar as suas
capacidades ao nivel da conducao racional,
conseguindo o melhor compromisso entre velocidade
comercial e consumo. O Ecoscore, uma funcionalidade
do software Optifleet, serd uma das principais
funcionalidades do evento. Este ano, a final sera
realizada em Lyon. O vencedor saird ao volante

de um novissimo Renault Trucks T High de 2019.

E-COMMERCE

VEICULOS
USADOS

A plataforma de e-commerce da Renault Trucks
dedicada a veiculos usados esta agora online.

Cada veiculo disponibilizado para venda é apresentado
com uma ficha de produto completa (quilometragem,
data de matricula e categoria). Os utilizadores podem
criar um espaco pessoal em used-renault-trucks.com
e convidar os interessados a entrar em contacto para
obter mais informacoes.

OPTIMUM MAGAZINE _ A revista da Renault Trucks

PROTECAO

C SAFETY

TELEX

RALIDAKAR

ESTE ANO, MAIS UMA VEZ,

a equipa checa MKR participou
com 3 veiculos no evento que
arrancou em Lima. Um Sherpa
e 2 Renault Trucks K520
representaram a marca num
percurso de 5.000 km,
exclusivamente em territorio
peruano. A equipa também
participou no Morocco Desert
Challenge, em abril, e no Rali
Rota da Seda, em julho.

OPORTUNIDADE

A RENAULT TRUCKS ALARGA
A SUA IMENSA OFERTA DE
VEICULOS USADOS e lanca o
P-Road de transporte de carga,
resultado da conversao de um
trator T460 num versatil camido
de caixa aberta. Uma nova
solucao implementada na Used
Trucks Factory para responder
a forte procura neste segmento.

0S EVENTOS PARA A IMPRENSA SERAO DEDICADOS
A UM RENAULT TRUCKS C EQUIPADO COM NOVAS
SOLUCOES DE SEGURANCA PARA FACILITAR

A CONDUCAOQ EM TRANSITO CADA VEZ MAIS
COMPLEXO E EM SUBIDAS E DESCIDAS. CAMARAS
EM REDOR DO VEICULO MOSTRARAQ O TRAVAO

DE ESTACIONAMENTO AUTOMATICO ATIVADO EM CASO

DE EMERGENCIA... EQUIPANDO 0S VEICULQS COM

FUNCIONALIDADES COMO ESTAS, A RENAULT TRUCKS

CUMPRE AS EXPETATIVAS DOS SEUS CLIENTES,
DOS UTENTES DA ESTRADA E DOS MOTORISTAS.



0 VEICULO UTILITARIO
DA RENAULT TRUCKS

A Renault Trucks lanca uma nova versao exclusiva com muito equipamento de série.
Descubra o Renault Trucks Master Red EDITION.

isponivel a partir do primeiro
semestre de 2019, o
Renault Trucks Master Red
EDITION vai dar nas vistas,
gracas a exclusiva imagem
de marca da Renault Trucks
e a muitos opcionais. Ar
condicionado, regulador de velocidade,
radio Bluetooth, vidros elétricos por
impulsos, ativacdo automatica
da iluminacao e muito mais. Com
o Renault Trucks Master Red EDITION,
a Renault Trucks demonstra mais
uma vez o conhecimento e o empenho
em relacao ao segmento dos veiculos
comerciais. “Esta edicdo limitada
é uma excelente oportunidade em
termos de equipamento e preco”,
diz Katell Simon, Diretora de Marketing
LCV na Renault Trucks. A Renault
Master estara disponivel em todas as
versoes: cabinas com 2 a 17 lugares,
veiculos comerciais pesados, cabina
no chassis, cabina na plataforma,
furgao e transporte de passageiros.
Também estdo disponiveis diferentes
versoes de grupos motopropulsores:
tracao dianteira simples, tracao
traseira simples ou tracao de rodado
duplo. A gama de opcdes também
inclui uma escolha de 7 motores
a diesel ou elétricos.

NOVOS MOTORES

Em conformidade com as mais
recentes regulamentacoes europeias
que deverao entrar em vigor a 1 de
setembro de 2019, o Renault Trucks
Master Red EDITION esta equipado
com motores Euro 6 que cumprem a
norma WLTP (Worldwide Harmonized
Light Vehicle Test Procedure). “Este
€ um novo protocolo para medir

o consumo de combustivel e as
emissoes de CO, e poluentes”, explica
Katell Simon. “Um dos principais
objetivos da WLTP é garantir que

os testes em laboratério refletem

de forma realista o desempenho
operacional dos veiculos.” Quando as
caracteristicas dos testes estiverem

mais proximas das condicdes
de trabalho diario do veiculo,
os resultados serao mais fidveis.

ASSISTENCIA RENAULT TRUCKS
Os clientes com veiculos comerciais
beneficiam da rede Renault Trucks.
“Os nossos vendedores sabem quais
sao as configuracoes certas para cada
tipo de necessidade. Ja na estrada,
0s nossos clientes sabem que podem
contar com as nossas estacoes

de servico e oficinas para efeitos

de assisténcia e manutencao,

em Franca e noutros paises.”
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ENDURANCE: CONTRATOS

- PARA VEICULOS

COM MAIS DE 5 ANOSS

Com a solucao ENDURANCE, a Renault Trucks lanca um novo contrato de manutencao
para todos os veiculos com mais de 5 anos. Uma formula adaptada a todas as atividades
e a uma tarifa preferencial que tem em consideracao o valor de revenda do camiao.

om a solucao ENDURANCE,

a Renault Trucks pretende

apoiar os seus clientes

durante todo o ciclo de vida

dos camides, explica

Claire Fontaine, Diretora

de Desenvolvimento
Comercial Pés-Venda na Renault Trucks.
“Queremos que todos os nossos clientes
tenham oportunidade de manter
0s seus camides em 6timas condicoes,
independentemente do ano da
matricula.” Esta oferta preferencial
permite aos proprietarios assinar um
contrato que cobre todos os modelos, de
LCVs a HGVs, para manutencao de rotina,
incluindo mudanca de dleo, substituicao
do filtro de dleo e verificacdes de rotina.
Ao assinarem este contrato, terao acesso
a uma variedade de descontos
especificos em pecas sobresselentes.
“A manutencao e as reparacoes sao
realizadas em oficinas autorizadas
Renault Trucks pelos nossos
especialistas, utilizando pecas originais
do fabricante com garantia de 2 anos,
uma vantagem real para manter
o desempenho original dos nossos
camioes, independentemente da idade.”

UMA OFERTA MODULAR
ESPECIFICA POR PAiS

A oferta foi lancada em Italia, em 2015.
“Também esta disponivel ha varios anos
em Franca e Espanha, mas com ligeiras
diferencas mecanicas”, diz Claire
Fontaine. A oferta ENDURANCE pode,
portanto, ser adaptada as expetativas

e necessidades dos clientes de cada
pais. “Por exemplo, em Espanha,

O

HS®

CONHECIMENTOS DO FABRICANTE
Manutencao realizada em oficinas aprovadas

os clientes que assinam um contrato
ENDURANCE tém direito a vouchers
validos nas operacdes de manutencdo
seguintes. Em Franca, a oferta esta
disponivel desde 2016 com a designacéo
KM+ e consiste num programa de
manutencao especificamente para
camioes com mais de 5 anos. No que

Nl

GARANTIA
DE 2 ANOS

da Renault Trucks para manter o desempenho original

respeita a Bélgica, a oferta ENDURANCE
sera disponibilizada para camides
comerciais com mais de 3 anos.

Isso torna a oferta especificamente
preparada para as realidades

e necessidades de cada pais,
correspondendo com maior precisao

as expetativas dos clientes.

0]

-—
°

CUSTOS DE MANUTENCGAOQ
OTIMIZADOS
Considerando o valor de revenda

do cami3o (utilizando pecas originais) de um camiao com mais de 5 anos.
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Travao de estacionamento de emergéncia - Camaras de vigilancia-adicionais -
Detetores de presenca - Altifalante de alerta para o exterior

Estes sistemas de seguranca acrescem aos ja disponiveis pela Gama Renault Trucks C e K.
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